REKLAMACNY FORMULAR

Specifikacia predavajiiceho:

innovamento s.r.o0., so sidlom na He¢kova 14, 831 51 Bratislava, ICO: 36855626, zapisana v
Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sro, vlozka Cislo 49760/B

Telefon: +421 948 107 788

Email: kontakt@barige.sk

Organ dozoru: InSpektorat SOI pre Bratislavsky kraj, Prievozska 32, P. 0. BOX 5, 820 07,
Bratislava, SR

REKLAMACNY FORMULAR (vypiia kupujici)

Udaje o kupujiicom
Meno a priezvisko alebo NAZOV SPOIOCNOST. ...

Co UCEU V EVAIE IBAN. .ottt
Udaje o reklamovanom vijrobku

V/yrobca/vydavatel (ZNACKA). ...
TYP UYFODKU (MOGEI)...eoiiiieiiciisii ittt bbb bbb
Vyrobne Cislo / ISBN (@K j& PrIEOMNE).......ciiiiessi s
DALUM PIrOAQJA. .. vuceireirieiiiiei iR
CiS10 FAKEUNY / €. AOKIAAU..ovvvverrreeioeeeevvssseeesssssssssesssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenes

POPIS POFUCNY 7 ZAVAAY ... vt



REKLAMACNY PROTOKOL (vyplia predavajtci)

Datum prijatia reklamacie

Riesenie reklamacie
\V\ymena tovaru O Vratenie kupnej ceny O Neuznana reklamacia O

\/ymena tovaru za

Miesto a kontakt mozneho odborneho posudenia v pripade zamietnutia reklamacie spotrebitela
uplatnenej po 12 mesiacoch

Datum a podpis KUPUJUCENO: ...

Datum a podpis predavajuceho: ...

Ak spotrebitel uplatnil reklamaciu pocas prvych 12 mesiacov od kupy, predavajuci moZze vybavit' reklamaciu
zamietnutim len na zaklade odborneho posudenia; bez ohladu na jeho vysledok vSetky naklady znasa predavajuci.

Ak spotrebitel reklamaciu vyrobku uplatnil po 12 mesiacoch a predavajuci ju zamietol, je povinny v doklade o

vybaveni reklamacie uviest, komu moze spotrebitel zaslat' vyrobok na odborne posudenie (sudny znalec, autorizovana
osoba, urena osoba). Ak bude odborny posudok v prospech spotrebitela, moZe reklamaciu uplatnit' znova; znova
uplatnenu reklamaciu nemozno zamietnut'. Naklady odborneho posudenia ako aj vSetky ostatne suvisiace ucelne
vynalozene naklady znasa predavajuci. Predavajuci je povinny spotrebitelovi uhradit' do 14 dni odo dia znova
uplatnenia reklamacie vSetky naklady vynalozene na odborne posudenie, ako aj vSetky dalSie suvisiace naklady.



